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 פומבימכרז 

 מערכות מידע רשותיות
 

 :שונות - 41'פרק ב
 שירות פסיכולוגי חינוכי

 
 

 .AlterNetמסמך זה על כל חלקיו ונספחיו, הינו רכושו הבלעדי של חברת 
 

 .AlterNetכל הזכויות במסמך זה שייכות לחברת 
 

ל חלק אין להעתיק, לשכפל, לצלם בנייר או בכל מדיה אחרת, או למסור את המסמך או כ
ממנו, במישרין או בעקיפין ו/או להעביר או לגלות כל חלק ממנו לכל גורם אחר, אלא אם 

 מראש ובכתב את הסכמתה המפורשת. AlterNetכן נתנה 
 

 
 

מסמך  -שונות  - 14פרק ב' -מ. מידע רשותית  שם הקובץ:
 2021_04_12דרישות 

 1.00 גרסה:
 2021אפריל,  18 :תאריך

 
 אילן אלתר נכתב ע"י:

 
 5 מספר דפים כולל:



 
 www.AlterNet.co.il אינטרנט:      Sales@AlterNet.co.il דואר אלקטרוני:      073-2444336: טלפון

 

 
 קראנו, הבנו ומקובל עלינו  

 
 
 

 חתימה + חותמת  5 מתוך 2עמוד 
 doc.2021_04_12מסמך דרישות  -שונות  - 14פרק ב' -מ. מידע רשותית  שם קובץ:

 תוכן עניינים

 3 .................................................................................. שירות פסיכולוגי חינוכי )שפ"ח( .1
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 )שפ"ח( פסיכולוגי חינוכי תורשי .1
מספר  פרק

 דרישה
 הדרישה

M
a

n
d

a
to

ry
 

הדרישה 
 כתנתמ

 הבמלוא
חלקית /  /

 לא נתמכת

הערות במידה והדרישה לא 
 נתמכת במלואה

    תוכן עניינים  .1.1 14ב

 הבאים: הסעיפיםזה כולל את פרק   .1.1.1 14ב

 דרישות כלליות .א

 כתהמעראפיון  .ב

I לידיעה  

                .1.1.2 14ב

    א. דרישות כלליות  .1.2 14ב

 -פסיכולוגים  30-במחלקה פועלים כ  .1.2.1 14ב
המערכת תנהל את המידע ואת 

במחלקה לשירותים  התהליך הטיפולי
 פסיכולוגיים

I לידיעה  

אמצעות המערכת תאפשר עבודה גם ב  .1.2.2 14ב
 ניידיםהתקנים 

M במלואה  

ת בגרסאובעבודה  תתמוךהמערכת   .1.2.3 14ב
, IE Explorer ,Edgeמסוג ים נדפדפ

Chrome ,Firefox  בגרסתם האחרונה
 אות לאחורגירס בשתי וכןרה ששוחר

             

      .1.2.4 14ב

     המערכתב. אפיון   .1.1 14ב

המערכת תנהל את המידע ואת   .1.1.1 14ב
במחלקה לשירותים  התהליך הטיפולי

ילאים אותו פסיכולוגיים, בטווח הג
 תגדיר הרשות

M במלואה  

תיקים של מטופלים לאחר הגיל אותו   .1.1.2 14ב
תגדיר הרשות יופיעו במערכת כתיק 

 לארכיוןלא פעיל ויועברו 

M במלואה  

גריעה של תיק המערכת תאפשר   .1.1.3 14ב
 מהמערכת

M במלואה  

המערכת תכיל בסיס נתוני מטופלים   .1.1.4 14ב
 ותנהל קשרי משפחה

M במלואה  

המערכת תנהל מידע אודות כל   .1.1.5 14ב
הגורמים בתהליך כדוגמת ילד, מורה, 

 מנהל/ת מוסדות וספקים 

M במלואה  

המערכת תכיל יומן פגישות מפורט   .1.1.6 14ב
 תמששמ עבור כל

M במלואה  

המערכת תאפשר ניהול כלל הפניות   .1.1.7 14ב
 כולל פניות קדם אינטק למחלקה

M במלואה  

המערכת תתעד את התהליך הטיפולי   .1.1.8 14ב
שיחות כולל תיעוד אבחונים, 

 וטיפולים

M במלואה  
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 דרישה

 הדרישה

M
a

n
d

a
to

ry
 

הדרישה 
 כתנתמ

 הבמלוא
חלקית /  /

 לא נתמכת

הערות במידה והדרישה לא 
 נתמכת במלואה

המערכת תתעד את כל המידע הנלווה   .1.1.9 14ב
התכתבויות, בכרטיס המטופל כולל 

 מסמכים מצורפים תמונות

M במלואה  

המערכת תאפשר יצירת מסמכים   .1.1.10 14ב
תוך המערכת באודות המטופל 

 לתיק המטופל  םשריוק

M ואהבמל  

סריקת המסמכים לתיק המטופל   .1.1.11 14ב
 תתבצע מתוך המערכת

             

המערכת תנהל את המידע באופן   .1.1.12 14ב
צפן על פי דרישות משרד החינוך מו

 ודרישות ניהול רשומות רפואיות

M במלואה  

למערכת יכולת לשלוח מידע ברמה   .1.1.13 14ב
ע רגיש העברת מיד לצורךמוצפנת 

 ומסווג

             

למערכת תהיה יכולת לקליטת   .1.1.14 14ב
הכוללים את פרטי ממשקים 

 ומהרשותהתלמידים ממשרד החינוך 

M במלואה  

המערכת תתמוך בתהליכים מקוונים   .1.1.15 14ב
לתושב כחלק אינטגרלי מתוך 

המידע יוצג באופן דו  - המערכת
 והן במערכת. כיווני, הן לתושב 

בעת ביצוע התהליך שיוגדר, יתבצע 
אימות נתונים מול המערכת, המידע 

טמע בתוך שיוזן ע"י התושב יו
המערכת ויעבור תהליך אישורים. 
התושב יוכל לצפות במידע ולקבל 
חיווי של התקדמות התהליך, הן 

והן בכניסה למערכת כדוגמת  דוא"לב
שאלון הורים / תלמיד לפני תחילת 

 טיפול

             

המערכת תרכז מידע למנהל המחלקה   .1.1.16 14ב
 חתכים שיקבעוולפסיכולוג ע"פ 

M במלואה  

יל מחולל דוחות אשר המערכת תכ  .1.1.17 14ב
יאפשר הפקת דוחות ע"פ חתכים 

 שונים לפי הגדרת המשתמשים

M במלואה  

המערכת תנהל מידע אודות הכשרת   .1.1.18 14ב
ים הרשומים במערכת הפסיכולוג

 כדוגמת קורסים מקצועיים והסמכות 

             

שיבוץ הפסיכולוגים המערכת תאפשר   .1.1.19 14ב
 ימותלמש

             

המערכת תכיל סט דוחות קבועים   .1.1.20 14ב
 המופקים בלחיצת כפתור 

M במלואה  



 
 www.AlterNet.co.il אינטרנט:      Sales@AlterNet.co.il דואר אלקטרוני:      073-2444336: טלפון

 

 
 קראנו, הבנו ומקובל עלינו  

 
 
 

 חתימה + חותמת  5 מתוך 5עמוד 
 doc.2021_04_12מסמך דרישות  -שונות  - 14פרק ב' -מ. מידע רשותית  שם קובץ:

מספר  פרק
 דרישה
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הדרישה 
 כתנתמ

 הבמלוא
חלקית /  /

 לא נתמכת

הערות במידה והדרישה לא 
 נתמכת במלואה

תכיל מודול גביית תשלומים המערכת   .1.1.21 14ב
ותנהל את כל התהליך כדוגמת 

 ן כרטיס המטופלהוצאת קבלה ועדכו

M במלואה  

                .1.1.22 14ב

 


